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1. PREMESSA

Il presente documento contiene i risultati dell'analisi dei rischi e delle opportunita condotta
dall'organizzazione allo scopo di accrescere l'efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita,
conseguendo risultati migliori e prevenendo gli effetti negativi.

| rischi e le opportunita sono stati individuati per ciascun processo primario e di supporto determinato
dall'organizzazione, cosi come descritto nel Manuale di Gestione per la Qualita (par. 4.1).

METODOLOGIA

La determinazione dei rischi e delle opportunita che € necessario affrontare per assicurare che il
Sistema di Gestione possa conseguire i risultati attesi, accrescere gli effetti desiderati, prevenire o
ridurre gli effetti indesiderati e conseguire il miglioramento, & subordinata alla conduzione dell'analisi
del contesto dell'organizzazione ed, in particolare, alla definizione dei fattori esterni ed interni che
influenzano la capacita di conseguire i risultati attesi dalle parti interessate e rilevanti per il sistema di
gestione, cosi come descritto nel documento DIR/CO/01 Contesto Organizzativo al quale si
rimanda per ogni ulteriore dettaglio.

Successivamente - da parte della Direzione (DIR) supportata del Rappresentante della Direzione
per la Qualita (RDQ) e dei Dirigenti di Area - per ciascun processo primario e di supporto si
procede ad eseguire una Swot Analysis finalizzata ad identificare gli eventi incerti i cui effetti
possono determinare un rischio (conseguenza negativa o punto di debolezza) o un'opportunita
(conseguenza positiva o punto di forza), definendo le relative azioni di trattamento (costituite da
protocolli, misure e azioni di prevenzione) e funzioni responsabili del loro sviluppo.

Il processo e l'approccio metodologico utilizzato in fase di analisi del rischio recepiscono le
indicazioni metodologiche e le disposizioni contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione (P.N.A.),
desunte dai principi e dalle linee guida UNI ISO 31000:2010.

Il processo di analisi € sviluppato attraverso le seguenti fasi elementari:
1. mappatura dei processi attuati dallamministrazione;

2. identificazione dei_rischi associati a ciascun processo o fase di processo. L’attivita di
identificazione dei rischi & svolta nel’ambito delle Unita di Direzione, con il coinvolgimento dei
funzionari Responsabili di Posizione Organizzativa e dei Dirigenti per I'area di rispettiva
competenza oltre che, per il tema della anticorruzione, del Nucleo di Valutazione.

3. valutazione delle probabilita di accadimento e delle conseguenze associate agli scenari di
rischio (analisi del rischio) definita come prodotto tra la probabilita (P) che si manifesti e le
conseguenze prodotte (I)

R=PxI

determinata assumendo a riferimento la seguente scala di valutazione:

VALORIEFREQUENZE |\ porranzs (RSSO
DELL'IMPATTO RISCHIO
0 | nessuna probabilita nessun impatto
1 |improbabile marginale 1-2 BASSO
2 | poco probabile minore 3
3 [ probabile soglia dad4ai2 | MEDIO
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VALORI E VALUTAZIONE
IMPORTANZA COMPLESSIVA DEL
DELL'IMPATTO RISCHIO

VALORI E FREQUENZE
DELLA PROBABILITA

4 molto probabile serio da15a20

altamente probabile superiore

MATRICE DI VALUTAZIONE DEL RISCHIO

Per ciascun livello di rischio (R) sono identificate le relative azioni di rimedio da attivare per la
gestione dell’evento in accordo ai seguenti criteri:

‘ BASSO ‘ ‘da1 a3 ’azione migliorativa (programmabile) ‘

‘ MEDIO ‘ ‘ da4a12 ‘ azione necessaria (programmabile a breve) ‘

W azione immediata ‘

Nella fase di analisi del rischio, coerentemente a quanto indicato negli allegati al P.N.A., per
l'identificazione dei fattori P (probabilita) e | (impatto) sono assunte le seguenti considerazioni:

> la Probabilita P di accadimento di ciascun rischio deve essere valutata prendendo in
considerazione le seguenti caratteristiche del corrispondente processo:

a) discrezionalita;
b
c
d

e

rilevanza esterna;
complessita;
valore economico;
frazionabilita;

)
)
)
)
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f) efficacia dei controlli;

g) rispetto degli impegni assunti con le parti interessate attraverso I'emissione dei documenti
di gestione e pianificazione e dei codici e regolamenti aziendali. Per I'individuazione degli
impegni assunti dalla Direzione e rispetto ai quali valutare il rischio di potenziali impatti per
la conformita di prodotti e servizi, occorre assumere a riferimento la seguente
documentazione in revisione vigente:

» Politica per la Qualita (DIR/PDQ/01)

» Scheda Obiettivi e Standard (Mod. 01-01)

» Elenco Requisiti di Legge (Mod. 02-02)

» Piani di Progetto (Mod. 04-01)

» Piano Annuale di Formazione (Mod. 07-04)

» Rapporti di Qualifica Fornitori (Mod. 08-02)

» Registro Non Conformita e Azioni Correttive (Mod. 09-02)
» Registro Segnalazioni e Reclami (Mod. 11-02)

» Rapporto Annuale sulla Soddisfazione del Cliente

» Registrazioni generate nel corso della adozione della documentazione del
Sistema di Gestione per la Qualita

» Carta dei Servizi

» Piano Esecutivo di Gestione delle Unita di Direzione

» Bilancio di Previsione e Consuntivo

» Programma Triennale dei LL:PP.

» Elenco Annuale dei LL.PP.

» Statuto sociale

» Codice di Comportamento Integrativo del’ATER di Potenza (Codice Etico)
» Regolamento Acquisiti e Forniture

» Regolamento di Amministrazione e Contabilita

» Regolamento per I'accesso agli atti, ai documenti, alle informazioni per la tutela
dei dati personali

» Regolamento per i lavori, le forniture ed i servizi in economia

» Regolamento per l'erogazione dei contributi per impianti di riscaldamento a
servizio del patrimonio del’ATER di Potenza

» Regolamento sulla facolta di accesso telematico e di utilizzo dei dati aperti

» Regolamento di Organizzazione

» Regolamento per la gestione delle procedure di pubblicazione all’albo pretorio
on line

» Regolamento per il recupero transattivo della morosita relativo agli immobili ad
uso abitativo

Documenti di Gestione e Pianificazione

Codici e Regolamenti aziendali

» I'Impatto | deve essere considerato sotto il profilo:
a) organizzativo;

b) economico;
c) reputazionale;

d) organizzativo, economico e sullimmagine aziendale.

4. individuazione trattamento del rischio, attraverso gli esiti dell’analisi svolta al fine di
classificare i rischi emersi e, in base al livello numerico assegnato, di confrontarli e soppesarli
(c.d. ponderazione del rischio) in modo da individuare quelli che richiedono di essere trattati con
maggiore urgenza e incisivita. | rischi potenziali sono identificati collegialmente, in sede di

Questo documento € di proprieta esclusiva dell ATER di Potenza: la sua distribuzione a terzi non & consentita senza I'esplicito consenso scritto del Direttore
dell’Azienda.
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Conferenza dei Dirigenti, utilizzando I'elenco dei procedimenti di rispettiva competenza e le
indicazioni ed esemplificazioni contenute negli Allegati al P.N.A. relativamente agli aspetti
afferenti i temi della prevenzione della Corruzione e Trasparenza.

L'efficacia delle azioni intraprese deve essere oggetto di valutazione periodica in sede di riesame
della direzione annuale. Le risultanze di tale riesame possono determinare una revisione del
presente documento di pianificazione.

Il processo di gestione del rischio adottato dall’organizzazione pud essere cosi schematizzato:

Definire il contesto (5.3)

Valutazione del rischio (54)

Identificazione del rischio (5.4.2)

Comunicazione

Monitoraggio
ol Analisi del rischio (5.4.3) e
consultazione Gesdne
G2) (5.6)

Ponderazione del rischio (5.4.4)

. Trattamento del rischio (5.5)

3. RISULTATI

| risultati dell’analisi del rischio sono riportati nella “Tabella di gestione del rischio” (Allegato N. 3 al
Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza) alla quale si rimanda per
ogni ulteriore dettaglio.

4. ALLEGATI

4.1. Tabella di Gestione del rischio

fine documento del Sistema di Gestione per la Qualita del’ATER — Potenza
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TABELLA DI GESTIONE DEL RISCHIO

Allegato 1 DIR/AR/0O1
Rev. 00
25/01/18

VALUTAZIONE
COMPLESSIVA RISCHIO

PROTOCOLLI DI PREVENZIONE

pilato sulla base della tabella del "RISCHIO")
VALUTAZIONE PROBABILITA" VALUTAZIONE IM PATTO
AREA DI RISCHIO prOCEsS SOTTO-PROCESS FUNZIONI AZENDALI {DENTIFICAZIONE RISCHI Valore | Frazionab. | Total Impatt Impatt Impatt g l“.‘:‘":v Total
(AIL.2 P.N.A) (AIL3PN.A) COINVOLTE (AL3P.N.A) Discrezizonalita elore e b e patto | organizzatluo, | - Totale
Processo | Economico | Processo Economico Impatto
sullimmagine
- previsioni di requisit di accesso “personalizzati” ed insufficienza di
meccanismi
loggattivi e trasparenti idonei a verificare il possesso dei requisit attitudinali e
professionali richiesti in relazione alla posizione da ricoprire allo scopo di
reclutare candidati particolari:
oresone - irregolare composizione della commissione di concorso finalizzata al
Processo di selezione reclutamento di candidati particolari:
Reclutamento personale Dirig. Gestione Risorse P ) 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 150
- inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e
P.0. Utficio del Personale ° . ;
Gellimparziaita della selezione, quali,a itolo esemplificativo, Ia cogenza della
regola dell'anonimato nel caso di prova scritta ¢ la predeterminazione dei criteri
i valutazione delle prove allo scopo di reclutare candidati particolari;
- motivatione generica e tautologica circa la sussistenza dei presupposti di legge
por il conferimento di incarichi professionali alo scopo di agevolare soggetti
particolari.
 [Peavisione progressions
del personale
Pirezione Progressioni aconomiche accordate ilegittimamente allo scopo di agevolare
Progressione economiche Dirig. Gestione Risorse o 9 po diag 2 2 1 1 1 14 1 1 0 4 150
P.0. Uficio del Personale P P .
Progressioni di carriera
Direzione
g i can dat i i agevolar
Progressioni carriera Dirig. Gestione Risorse i :mw‘a” sllo scopo d agevolars 2 2 1 1 1 14 1 1 0 4 1,50
P.0. Uficio del Personale P P
oi m I I I
onterimento incarichi di irezione otivazione generica e tautologica circa la sussistenza dei presupposti di legge
Processo di incarico Dirig. del settore destinatari |per l conferimento di incarichi professionali allo scopo di agevolare soggelti 4 5 1 3 1 28 1 1 0 4 1,50
el servizio particolari
Dirig. del settors richiedente
A beni mabili (b Dirig. A
cquisizione beni mobili (berni. irig. Fisorse . s , s | a2 . | . . 50
. auto, beni di consumo)  |PO Risorse
Economo
Dirig. del settore richiedent
Servizio manutenzione impianti rig. el settore richiedente 4 5 1 5 1 32 1 1 0 4 1,50
PO del settore
Definizione delloggetto [Acquisizione servizi generali (pulizia, [Dirig. Risorse Utilizzo della definizione in modo selettivo per limitare il numero degli offerenti Y s | s | . | | . Y 150
dellaffidamento vigilanza e custodia, ec...) PO Risorse e favorire un offerente specifico C ;
Dirig. Servizio Interventi
Attigamento lavori PO Interventi 3 5 1 5 5 38 1 1 0 4 150
L
i izi pro i i
[Acauisizione servizi professionali  [Dirig. Servizio Interessato . s , s | o) . | 0 . 150
(consulenze) PO del sorvizio
Soelta tra procedure aperte,
P o Direzione Utilizzo della procedura negoziata e abuso dellaffidamento diretto al di fuori
Individuazione dello istrette, negoziate e affido in
Dirigenti di settore ei casi previsi dalla legge al fine di favorire un'impresa 2 5 1 5 1 28 1 1 0 3 125
strumento/stituto per Iaffidamento [economia, nel rispetto della :
P.0. di settore Ficorso allurgenza per evitare procedure di gara specifiche
normativa di settore
Individuazione requisit di base
secondo la normativa di settore e [Direzione Definizione dei requisit di accesso alla gara e, in particolare. dei req
Requisiti degliulteriori requisti[Dirigenti di settore. tecnico-economici dei concorrenti al fine di favorire n'impresa (es.: clausole 3 5 1 5 1 3 1 1 0 3 125
con riferimento all'esigenza specifica |P.0. di settore dei bandi che stabiliscono requisiti di qualificazione)
della commessa
Uso distorto del criterio dellofferta economicamente pil vantaggiosa.
Direzione . .
finalizzato a favorire un'impresa:
[Aggiudicazione al massimo ribasso  [Dirigenti di settore . 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 150
o 1) scelta condizionata dei requisiti di qualificazione attinenti allesperienza o alla
ot ! settore Istruttura tecnica di cui I'appaltatore si avvarra per redigere il progetto
iterio .
|Aggiudicazione mediante esecutivo;
individuazione di parametri Direzione 2) inesatta o inadeguata individuazione dei criteri che la commissione
 |pirigenti di settore R ) 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 1,50
nelfofferta economicamente pii lgiudicatrice utilizzera per decidere i punteqgi da assegnare allofferta tecnica:
\antaggiosa P.0. disttore 3) mancato rispetto de criteri fissati dalla legge e dalla giurisprudenza nella
Valutazione sulla base di normativa
" elis o :‘He" ajmmaum‘ Direzione Mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di gara,  cui la commissione|
5 di lavori, mgmu" e Dirigenti di settore di gara deve attenersi, con particolare riferimento alla valutazione degli 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 1,50
servizi e forniture ‘que cor P.0. di settore lelaborati progettuali.
discrezionalita
Per appalti di avori formituree |~
Verifica dell'eventuale anomalia [servizi valutazione sulla base di Mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica delle offerte
Dirigenti di settore 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 150
Gelle offerte normativa vigente con criteri lanormalmente basse, anche sotto il profilo procedurale.
P.0. di sttore
automatici
Direzione )
Procedure negoziate (ad esclusione [individuazione degli opetratori e esttore Utilizzo della procedura negoziata e abuso dell‘affidamento diretto al di fuori ) . | . | 2s | s . . 50
i procedure MEPA & CONSIP) economici daiinvitare (albo fornitori) ' dei casi previsti dalla lagge l fine di favorire un‘impresa . ’
P.0. di sttore
Eusione dalle regole minime di concorrenza stabilite dalla legge per gl
operatore economico |Direzione affidamenti i importo fino a un milione di eruo (art. 122, comma 7, Codice).
Attidament dirett por incarichi entro i limiti di delega [Dirigenti di settore P 122 : : 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 150
|Abuso nel ricorso agli affidamenti in economia e ai cottimi fiduciari al di fuori
conferita P.0. di settore
gello ipotesi provisto.
[Adozione provvedimento revoca
P Direzione |Abuso del provvedimento di revoca del bando al fine di bloceare una gara il cui
[bando sulla base della valutazione
Fevoca del bando Dirigenti di settore risultato si sia rivelato diverso da quello atteso o di concedere un indennizzo 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 150
dei presupposti normativi o -
P.0. di settore airaggiudicatario
discrezionali
Mancanza di sufficiente precisione nella pianilicazione delle tempistiche di
Direzione lesecuzione dei lavori che consenta allimpresa di non essere eccessivamente
Fedazione cronoprogramma Definizione delloggetto Dirigenti di settore vincolata a un‘organizzazione precisa dellavanzamento dell'opera, creando in 2 5 1 5 1 28 1 1 0 4 150
P.0. i sttore tal modo i presupposti per Ia richiesta di eventuali extraguadagni da parte dello
stessoe secutore.
i ul
rodiios durante il corso Utilizzo varianti per evitare procedura di gara pid lunga e onerosa
Utilizzo varianti per esig diverse dag
ariant i corso i esecugon esecuzione del contratto per effetto [Dirigenti di settore e
ariant]In corso dj esecuzione di sopravwenute esigenze tecniche, ~|P.0. di settore principale 4 5 1 5 1 32 1 1 0 4 150
lcontratto variantiin corso di contratto per consentire
realizzative, economiche o di L "
i il appaltatore di recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di conseguire
xtra guadagni
autorizzazione subappalto per favori [Dirigenti di settore
inerenti la realizzazione di P.0. di sttore 3 5 1 5 1 3 1 1 0 4 150
infrastrutture di telecomunicazioni  [D.L. |Accordi collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolarne gl
subappalto . utlizzando i el subappalto come modalita per distribuire i
vantaggi dell'accordo atutti i partecipanti allo stesso.
autorizzazione subappaito per Dirigenti di settore
1 5 1 5 1 26 1 1 0 4 150
forniture e serviz P.0. di sttore
Utiizzo rimed di risoluzone delle
o i e Dirigenti di settore Condizionament nelle decision assunte all‘esito delle procedure di accordo
d Esamo e accoglimento riserve P.0. di sttore bonario, derivabili dalla presenza della parte privata allinterno della 2 5 2 5 1 3 1 1 0 4 150
liurisdizionali durante Ia fase di
L lcommissione.
osecuzione dol contratto
Dirigenti di settore
Provvedimenti amministrativi o [Abuso nel rilascio di autorizzazioni in ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni
! P.0. di settore 4 5 1 3 1 28 1 1 0 3 1,25
vincolati nell'an osclusive o preminenti di controllo al fine di agevolare determinati soggetti
addetto
Provvedimentl amministrativi a
one o 0,00
contenuto vincolato
ampliativi
Provvedimenti amministrativi
della stera giuridica dei
vincolati nell'an a contenuto 0 0,00
destinatari privi di effetto
® vincolato
conomicodirelto e 1g L. fiments amministrativ
immediato per il ovvedimenti amminisirativia o 0,00
contenuto
Provvedimenti amministrativi
o 0,00
discrezionali nell'an
Provvedimenti amministrativi
o 0,00
discrezionali nell'an & nel contenuto
Provvediment trat
rowvedimenti amministrativi o 000
vincolati nell'an
Provvedimenti amministrativi &
N o 0,00
Provvedimenti ampliativi  [contenuto vincolato
della stera giuridicadei [Provvedimenti amministrativi B 000
p |destinataricon etetto  |vincolatinelfan a contenuto X
economico direttoe  [Prowvedimentl amministrativi a
0 0,00
immediato per i contenuto discrezionale
o 0,00
discrezionali nell'an
Provvediment| amministrativi
rowvedimenti amministrativ o 000
discrezionali nell'an & nel contenuto
Dirig. Risorse )
Emissione mandati di pagamento Non rispetto dellordine cronologico di esecuzione degli atti diliquidazione 5 5 1 5 1 34 1 1 0 2 1,00
PO Finanziaria
0irg. Risorse |Acquisti non rispettosi delle procedure di legge ma a favore di soggetti di
Acauisti diretti dalleconomato [PO Finanziaria o s’ s 99 99 5 5 1 3 1 3 1 1 0 2 1,00
Economo
Dirig. Fisorse
Gestione inventario dei beni mobil, [ = [Artificioso abbassamento del valore dei ber
PO Finanziaria 5 5 1 3 1 3 1 1 0 2 1,00
immobili e automezzi |Accordo con fornitori di manutenzione automezz e carburanti
Economo
Dirig. Fisorse
Rilevazione presenze del personale e PO Finanziaria
Gostione del personale Manipolazione dei dati delle presenze del personale per favovire il dipendente. 5 2 1 1 1 2 1 1 0 2 1,00
adempimenti connessi siA
addetto
Dirig. Risorse
Controllo e val dei b
m;;‘;“" © valorizzazione AeIBEN! 1o patrimonio lOmesso controllo sullartificioso abbattimento del valore del bene. 4 5 1 5 1 32 1 1 o 2 1,00
addetto
Dirig. Risorse rtificiosa nella locazione o nell di unita a vantaggio di
(Gestione locazione e vendite alloggi
99" 1p0 Patrimonio |determinati soggetti, anche in funzione del depauperamento del patrimonio 4 5 1 5 1 32 1 1 0 2 1,00
o immobiliad uso diverso
addetto aziendale.
(Gestione del Patrimonio
(Gestione contralti di vendita, Dirlg. Risorse Non adeguata competenza e rischio dispersione patrimornio.
cancellazione ipoteche o estinzione [PO Patrimonio o P P P : 4 5 1 5 1 32 1 1 0 2 1,00
|Accori con la parte acquirente per definizione iter
dirtto di prelazione. addetto
Dirig. Risorse
Gestione scambio alloggi PO Patrimonio Errata determinazione dello scambio. 5 5 1 2 1 28 1 1 0 2 1,00
addetto
irig. Fisor:
Altro attivita soggette a Dirig. Aisorse
E Gestione amministrativa dei PO Patrimonio Non adeguata competenza e rischio dispersione patrimonio. s s . s | aa . . 0 ) o0
[condomini di proprieta e misti PO Manutenzione |Artificiosa indicazione di lavori comuni in accordo con ditte. " )
addetto
Direttore
Recupero morosita e procedimenti |0 % A"
Gestione della morosita o orostace PO Patrimonio Ritardo o erroneo calcolo della morosita (accordo con il debitore) 5 5 1 5 1 34 1 1 o 2 1,00
e PO Logale
addetto
Direttore
Transazioni PO Legale Definizione bonaria di una lte attraverso reciproche concession 5 5 1 5 1 34 1 1 0 2 1,00
addetto
(Conterimento incarichi legali Direttore
R |Assegnazione incarico a professionisti particolari (non rotazione degliincarichil 4 5 1 5 1 32 1 1 0 2 1,00
Gestione dellattivita legale. allesterno PO Legale o P P ¢ ol )
Conferimento incarichi a periti i [Direttore
P Violazione del principio di concorrenza e parita di trattamento. 5 5 1 5 1 34 1 1 0 2 1,00
parte PO Logale
Dirig. Fisorse
[Artificiosa indicazione di valori pis alti delle aree a sequito di accordi con ex
Gostione Aree ed Espropri Acquisizione aree PO Patrimonio P o 5 5 1 5 1 34 1 1 0 2 1,00
proprietari (Espropri e accordi bonari)
addetto
Dirig. Interventi
Direzione dei Lavori per nuove
P (Contabilita lavori, emissioni SALe  [P.0. Interventi |Assegnazione della direzione lavor senza rotazione.
costruzion, recupero, manutenzione ¢ 4 5 1 5 1 32 1 1 0 2 1,00
cortificati i pagamento P.0. Manutenzione [Artificiosa contabllizzazione e accordi con limpresa esecutrice dei lavor
e somma urgenza
bL
Dirig. Interventi
Direzione deiLavori per nuove  [Nominadel Responsabiledella (0 oo
costruzoni,recupero, manutenzione [sicurezza in fase di progettazione ed | N |Assegnazione incarico a professionisti particolari (non rotazione degli incarichi). 4 5 1 5 1 32 1 1 0 2 1,00
e somma urgenza esecuzione anutenzione
bL
Realizzazione di progettazioni
Dirig. Interventi R
(Gostione della Progettazione dell'Utficio o da tecnici esterni Discrezionalita nella scelta delfincarico 4 5 1 5 1 32 1 1 0 2 1,00
it P.0. Progettazione

GAP ANALISYS CALENDARIO
anvan suLprocesso  [IZERRT S 0N Fren
COMPLESSIVA * | wmisuraDl
deguat AZIONEPREVISTA | implementati
Sstema sistemadi RSO 2SS | prevenzione v
documentale e Ry miotcrabic, dimiglioramento)
aziendale au 2 PRA ‘adeguata)
Codice Etico
Sstema di qualita
oav Regolamento sels
Regolamento. 2 migliorabile daMotamig | CIONEMENOSEIEZONE | 504010017
Audit interno del personale
selezione del
personale
0oV 2 Adoguata daMot aMi2 [Nessuna
Audit interno
governance
L
ooV 2 Adeguata daMot aM12 [Nessuna
Audit interno 9
governance
Migiorare lo procedure]
di iscrizione all'Albo
Codice Etico oav ;Z;’"‘!:: relaa
Sstema di qualita  [Audit interno .
liorabil MO1aM12 [aggi to del 011212017
reoutamonts Ao |Ente 3 migliorabile daMot a2 faggornamento o 30/12/20
(Certificatore o
conformandolo al
sistema di qualita in
uso
Godice Etico v
Sstemadiqualita  [ente Agglornare il processo
N 3 migliorabile daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
Fegolamento certificatore ,
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|audit intero
Godice Etico
Sstemadiqualita  [ente Aggiornare il processo
N 3 migliorabile daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
Fegolamento certificatore
ol sistema di qualita)
acquisti e forniture _|audit intero
Godice Etico
Sstema i quaiita  [ente Aagtornare l processo
3 migliorabile daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
FRegolamento cortificatore
ol sistema di qualita)
acquisti e forniture _|audit intero
Codice Etico o2V Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit interno
~ v 3 migliorabile daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
Regolamento Ente
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture_|Certificatore
Codice Etico Aggiornare il processo
i i
Sstemadiqualita|Auditinterno 3 migliorabile daMo1 aM12 |degli acquisti (anche 30/12/2017
regolamento e nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore 4
Codice Etico |Aggiornare il processo
ita A
Sstemadiquaiita - |Auditinterno 3 migliorabile daMo1 aM12 |degli acquisti (anche 30/12/2017
egolamento e nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore d
(Codice Etico Oav |Aggiornare il processo
Sstema di qualita  |Audit interno damotamize| P9 P
3 migliorabile degli acquisti (anche 3011212017
Fegolamento Ente M4 A
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture | Certificatore
Codice Etico 0dv Aggiornare il processo
Sstema diqualita  |Audit int
stema di qualita | Audit interno 3 migliorabile daMo01aM12 |degl acquisti (anche 20/12/2017
Fegolamento Ente ,
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
Codice Etico OV Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit interno
' i~ 3 daMo1 aM12 |degli acquisti (anche 3011212017
Regolamento Ente
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture_|Certificatore
(Codice Etico Oav |Aggiornare il processo
Sstema diqualita  |Audit int
stema di qualita | Audit interno 3 migliorabile daMo01aM12 |degl acquisti (anche 20/12/2017
FRegolamento Ente A
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
(Codice Etico (Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit it
stema di qualita | Audit interno 3 migliorabile daMo01aM12 |degl acquisti (anche 30/12/2017
Fegolamento Ente ,
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
Codice Etico 0dv |Aggiomare il processo
Sstema diqualita  |Audit int
stemadiqualiia | Audit interno 3 migliorabile daM01 aM14 [degli acquisti (anche 3011212017
Fegolamento Ente
el sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
(Codice Etico Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit interno daMotam12
! avall et inter 3 migliorabile *|egii acquisti (anche 3011212017
FRogolamento Ente Mi4
el sistema di qualita)
acquisti e forniture_|Certificatore
Godice Elico Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit interno
o i~ 3 daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
Regolamento Ente
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture_|Certificatore
Codice Etico 0av Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit interno
d 3 migliorabile daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
Fegolamento ente nel sistema di qualita)
acquisti e forniture |Certificatore q
Codice Etico oav
Sstema di qualita  [Audit intern: Agglornare il processo
stema di qualita | Audit interno 3 daMo01aM13 |degl acquisti (anche 30/12/2017
Fegolamento Ente A
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture [Certificatore
(Codice Etico 0dv Aggiornare il processo
Sstema diqualita  |Audit int
stema di qualita | Audit interno 3 daMo01aM13 |degl acquisti (anche 20/12/2017
Fegolamento Ente ,
nel sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
Codice Etico |Aggiomare il processo
Sstema diqualita  |Audit int
stema di qualita {Audit interno 3 migliorabile daMo1aM12 |degl acquisti (anche 30/12/2017
Fegolamento Ente ,
el sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
Codice Etico Aggiornare il processo
Sstemadiqualita  |Audit int
stemadiualiia - |Audit interno 3 migliorabile daM01 aM12 [degli acquisti (anche 3011212017
FRegolamento Ente
nol sistema di qualita)
acquisti e forniture _|Certificatore
o resomento
sstemadiquaita (127! 2 migliorabile damotamia [ . 3011212017
lamen
egolamento Cortificatore contabilita
(Codice Etico Audit interno
sstema diquaita (1271 2 Adeguata daMot aMi4 [Nessuna
Fegolamento
o Certificatore
Codice Etico
L |nuditinterno
sstema diquaita (1271 2 Adeguata daMot aM14 [Nessuna
Fegolamento
o Certificatore
Codice Etico
Aud
Sistema di qualita E:‘E" interno 2 |Adeguata daMo1aM14 |Nessuna
Fegolament
golamento Certificatore
Codice Etico et intorno inserire il processo
sstemadiquaiita [0 2 migliorabile daMotaM14 [allinterno del sistema |  30/12/2017
Fegolamento e ioatore i qualita
[Adozione del
ooy Regolamento per la
Codice Etico
L [Auditinterno
sstemadiquaiita [0 2 migliorabile daM01aM14 |valore dilocazone e/o | 30/12/2018
Fegolamento vendita dialloggi o
(Certificatore
immobil ad uso
aiverso.
0oV Insorire il processo
Codice Etico Audit interno
oo Bl it intert 2 migliorabile daMotaMi4 [allinterno del sistema |  30/12/2017
Sstemadiqualita  |Ente .
Certificatore a
Codice Etico
Audit interno
sstema diquaita (1271 2 Adeguata daMot aMi4 [Nessuna
Fegolamento
o Certificatore
oav implementare il
(Codice Elico [Audit interno 2 migliorabile daMo1aM14 |processo diformazione | 30/12/2017
Fegolamento
ldegi addetti
oav
Codice Etico it interno |Aggiorare il processo
stemadiqualita [ 2 migliorabile daMo1 aM14 [nellambito del sistema
Fegolamento e oatore i qualita
v
Codice Etico et intorno Aggiornare il processo
Sstemaiquaiita (247" 2 migliorabile daM01aM14 [nellambito del sistema
Fegolamento e ioatore i quali
Codice Etico Aggiornare il processo
Audit int
Sistema di qualita E:[E‘ fnterno 2 migliorabile daMo1aM14 |nellambito del sistema
Fegolamento orricatore i qualita
osegico e ot arine do saema
Sistema di qualita 2 migliorabile daMotaMi4
Ente i quaita (creazione
FRogolamento
(Certificatore lista dei perii)
v
Codice Etico ot intorno Aggiornare il processo
sstemadiquaita (127 2 migliorabile daM01aM14 [nellambito del sistema
FRegolamento i qualita
o Cortificatore a
A ]
Codice Etico ot intorno ggiorare il processo
sstema diquaita (1271 2 migliorabile daM01aM14 [nellambito del sistema
Fegolamento i qualita
o Certificatore a
odicoico [0 Aggiornare il processo
sstema diquaita (1271 2 migliorabile daMo1T aM14 |nellambito del sistema
Fegolamento i qualita
o Certificatore a
Codice Etico Aggiornare il processo
Aud
Sstemadiquaita | U9t interne 2 migliorabile daMo1aM14 |nellambito del sistema
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Pagina 1

Ente
Certificatore

di qualita




